Zasady ochrany osobnich udaju Hladovy vlk s.r.o.

Pokud jste nasim zdkaznikem, klientem, odbératelem novinek nebo navstévnikem webu, svéfujete nam své
osobni Udaje. My zodpoviddme za jejich ochranu a zabezpeceni. Seznamte se, prosim, s ochranou osobnich
udajl, zadsadami a pravy, které mate v souvislosti s GDPR (Narizeni o ochrané osobnich udaja).

KDO JE SPRAVCE?

Hladovy vik s.r.0., ICO 067 96 621, se sidlem Vystavisté 405/1, 603 00, Brno — Pisarky, spoleénost zapsana u
Obchodniho soudu v Brné, oddil C, vlozka 104360.

Provozujeme webovou stranku: www.expres-hladovyvlk.cz a www.pizzavlk-brno.cz

Vase osobni Udaje zpracovavame jako spravce, tj. urCujeme, jak budou osobni Udaje zpracovavany a za
jakym ucelem, po jak dlouhou dobu a vybirdme také pfipadné dalsi zpracovatele, ktefi ndm se zpracovanim
budou pomahat. V nékterych pripadech jsme zpracovatelé a fidime se pokyny od spravce osobnich udaju.

KONTAKTNI UDAJE

Pokud se na nas budete chtit v pribéhu zpracovani obratit, mizete nds kontaktovat na tel. Cisle +420 704
427 117 nebo na e-mail: pizzavlk@seznam.cz.

PROHLASUJEME

Prohlasujeme, Ze jako spravce vasich osobnich Udajl splfiujeme veskeré zakonné povinnosti vyZzadované
platnou legislativou, zejména zdkonem o ochrané osobnich Udaji a GDPR, a tedy Ze:

e budeme zpracovavat vase osobni Udaje jen na zakladé platného pravniho ddvodu, a to predevsim
opravnéného zdjmu, plnéni smlouvy, pravni povinnosti (zdkonné) ¢i udéleného souhlasu,

e plnime dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred zahajenim zpracovani osobnich udaju,

e umoznime vdm a budeme vas podporovat v uplatiovani a plnéni vasich prav podle zdkona o
ochrané osobnich Gdaji a GDPR.

UCEL, ROZSAH A PRAVNI TITUL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame osobni Udaje, které nam svéfite sami, a to z nasledujicich davod{ (pro naplnéni téchto

uceld):
PInéni rozsahu objednanych sluzeb

Vase osobni Udaje v rozsahu e-mail, telefon, jméno a prijmeni nezbytné potfebujeme k tomu, abychom s
vami komunikovali ohledné zakazek a dotazi, které vznesete.

Vedeni Ucetnictvi

Vstupujete-li s ndmi do obchodniho vztahu, potfebujeme vase fakturaéni udaje nezbytné k tomu, abychom

vyhovéli zakonné povinnosti pro vystavovani a evidenci danovych doklada.


http://www.expres-hladovyvlk.cz/
http://www.pizzavlk-brno.cz/

Marketing — zasilani newsletter(

Vase osobni Udaje v rozsahu e-mail, jméno a Udaje o vasi interakci s newsletterem (kdy newsletter otevirate
a na které odkazy klikate) evidujeme pro potieby rozesilani a optimalizace pfimého marketingu.

Jste-li nasim zakaznikem, délame tak z opravnéného zdjmu, nebot divodné predpokladame, Zze Vas nase
novinky zajimaji, a to po dobu 5 let od posledni objednavky.

Pokud nejste nasim zakaznikem, zasildme Vam newslettery jen na zakladé vaseho souhlasu, po dobu 5 let
od jeho udéleni.

V obou pfipadech mUzete tento souhlas odvolat pouZitim odhlasovaciho odkazu pfimo v pati¢ce kazdého
newsletteru nebo emailem na adresu pizzavlk@seznam.cz

Vase osobni Udaje si ponechavdme po dobu béhu promlicecich Ihit, pokud zdkon nestanovi delsi dobu k
jejich uchovani nebo jsme v konkrétnich pripadech neuvedli jinak.

COOKIES

Pfi prochazeni nasich webovych stranek zaznamenavdme vasi IP adresu, jak dlouho se na strance zdrzite a
ze které stranky pfichazite. Pouzivani cookies pro méreni navstévnosti webu a pfizplsobeni zobrazeni
webowvych stranek vnimame jako sviij opravnény zajem spravce, nebot véfime, ze diky tomu vdm mlzeme
nabidnout jesté lepsi sluzby.

Cookies pro cileni reklamy budou zpracovavany jen na zakladé vaseho souhlasu.

Nase webové stranky lze prochazet také v rezimu, ktery neumoznuje sbirani osobnich udaji. Pouzivani
cookies mlZete na svém pocitaci v internetovém prohlizeci zakazat.

ZABEZPECENI A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Chrdnime osobni Udaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které odpovidaji stupni
technického rozvoje. Chranime je jako kdyby byli nase vlastni. Pfijali jsme a udrZujeme veskera mozna
(aktudlné znama) technicka a organizacni opatreni, ktera zamezuji zneufZiti, poskozeni nebo zniceni vasich
osobnich udaju.

PREDANI OSOBNICH UDAJU TRETIM OSOBAM

K vasim osobnim udajlim maji pFistup nasi zaméstnanci a spolupracovnici, ktefi jsou vazani micenlivosti a
jsou proskoleni v oblasti bezpecnosti zpracovani osobnich tudaja.

Vétsinu zpracovatelskych operaci zvlddame sami a nepotfebujeme k nim tfeti strany.

Pro zajisténi nékterych konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokazeme zajistit vlastnimi silami,
vyuzivame sluZeb a aplikaci zpracovatel(, ktefi se na dané zpracovani specializuji a jsou v souladu s GDPR:

Google Inc., 1600 AmphitheatreParkway, MountainView, CA 94043, USA



Je moiné, Ze se v budoucnu rozhodneme vyuzit dalsi aplikace ¢i zpracovatele, pro usnadnéni a zkvalitnéni
zpracovani. Slibujeme vam vsak, Ze v takovém pripadé pri vybéru budeme na zpracovatele klast minimalné
stejné naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako na sebe.

PREDAVANI DAT MIMO EVROPSKOU UNI

Data zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici Groven ochrany na
zakladé rozhodnuti Evropské komise. Sluzby a aplikace z USA pouzivame na zakladé dohody EU-USA —
Privacyshield.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI'S OCHRANOU OSOBNICH UDAJU

V souvislosti s ochranou osobnich udajii mate radu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav vyuzit,
prosim, kontaktujte nas prostfednictvim e-mailu: pizzavik@seznam.cz

Mate pravo na informace, které je plnéno jiz touto informacni strankou se zasadami zpracovani osobnich
udaja.

Diky pravu na pfistup nas muiZete kdykoli vyzvat a my vam doloZime ve lhaté 30 dni, jaké vase osobni udaje
zpracovavame a proc.

Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni udaje neaktudlni nebo nelplné, mate pravo na
doplnéni a zménu osobnich udaja.

Pravo na omezeni zpracovani miiZete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame vase nepresné udaje,
domnivate se, Ze provadime zpracovani nezakonné, ale nechcete vsechny Udaje smazat nebo pokud jste
vznesl ndmitku proti zpracovani.

Omezit mUZete rozsah osobnich Udaji nebo ucell zpracovani. (Napt. odhlasenim z newsletteru omezujete
Ucel zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.)

Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Vasim dalS$im pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Nechceme na vds zapomenout, ale pokud si to
budete prat, mate na to pravo. V takovém pripadé vymazeme veskeré vase osobni Udaje ze svého systému
i ze systému vSech dilcich zpracovatell a zaloh. Na zajisténi prava na vymaz potrebujeme 30 dni.

V nékterych ptipadech jsme vazani zdkonnou povinnosti, napf. musime evidovat vystavené danové doklady
po Ih{tu stanovenou zakonem. V tomto pripadé tedy smazeme vSechny takové osobni Udaje, které nejsou
vazany jinym zakonem. O dokonceni vymazu vas budeme informovat na e-mail.

Stiznost u Ufadu na ochranu osobnich udajd

Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachazime v souladu se zdkonem, mate pravo se se svou stiznosti
kdykoli obréatit na U¥ad pro ochranu osobnich tdaji. Budeme moc radi, pokud nejprve budete o tomto
podezieni informovat nds, abychom s tim mohli néco udélat a pripadné pochybeni napravit.



Odhlaseni ze zasilani newsletter a obchodnich sdéleni

E-maily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami vam zasildme, jste-li nas zakaznik, na zakladé naseho

opravnéného zajmu.

Pokud zakaznikem jesté nejste, posildme vam je jen na zékladé vaseho souhlasu. V obou pfipadech miizZete
ukoncit odbér nasich e-maill stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

V soucasné dobé vsak newslettery nezasilame, je oviem mozné, Ze v budoucnu této marketingové moznosti

vyuZijeme.
MLCENLIVOST

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze nasi zaméstnanci i spolupracovnici, ktef'i budou zpracovavat Vase osobni udaje,
jsou povinni zachovavat mi¢enlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni
by ohrozilo zabezpedeni vasich osobnich Gdaji. Tato mlicenlivost pfitom trva i po skonéeni zavazkovych
vztah( s nami. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni Udaje vydany zadné jiné treti strané.

Tyto zasady zpracovani osobnich udajl byly vydany v souladu s politikou spole¢nosti Hladovy vik s.r.o. a
plati od 25. 5. 2018



